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Silny tandem OBALY & MARKETING -
pozor, aby nam tenhle viacek neujel!

Ceska marketingova spole¢nost slavi v leto3nim roce dvacet let svého pasobeni. To je sice
vyznamny, avsak zdaleka ne jediny dlivod, proc si tuto skutecnost pfipomenout a proc
se vyznamem marketingu viibec zabyvat. A to nejen pro nas kazdodenni spotrebitelsky
zivot, ale pro sféru obaltl zvlasté. Pfesvédcit a hlavné ziskat pro aktivni spoluticast se nas

pokusi Josef Kroupa.

Jesté pred rokem se mozna nékomu zdalo, ze hovofit
o marketingu ve svété obald je celkem zbytec¢ny prepych.
Ze obaly i tak ptjdou vzdycky na odbyt, Ze jejich techno-
logickd uloha ochrance obsahu je naprosto prevazuijici,
Ze zejména v masové spotiebé rychloobratkového zbozi
se neni tfeba néjakou nadhodnotou nijak zvlast zaby-
vat. JenZe pak pfisla éra vSeobecné recese a razem bylo
vdechno jinak. Doslova cely svét si zacal uvédomovat, ze
ani vyroba obalt nemaze byt imunni k vykyvim produkce,
Ze i zde se nutné musi projevit nepfijemna, nicméné zako-
nita promeéna.

Touto stale vice se prosazujici tendenci je masivni pfesun
prvovyroby do oblasti z pocatku levnéjsi pracovni silou, poz-
déji hlavné s mensimi ekologickymi starostmi, a také do mist
surovinové i energeticky zajimavéjsich. | kdyz vyjimky i ten-
tokrat potvrzuji pravidlo, prevazujicim vysledkem je, ze kla-
sické vyspélé zemé se stale vice orientuji na servis a distri-
buci jinde produkovaného zboZi. Jen trochu zjednodusené
feceno, obsah krabice je v podstaté stéle stejny, miZze se lisit
snad jediné designem. Co je ale pro Uspéch vyrobku ¢asto
daleko dulezitéjsi, je vnéjsi vzhled krabice, a viechno
to, co na prvni pohled dokaze nabidnout.

Obal jako souc¢ast marketingového zaméru

V ¢lanku ,,Obaly: Jak nds podvadéji” napsal ¢aso-
pis Tyden z 29. z&fi 2009: , Jak vnutit lidem pocit,
Ze ziskali néco opravdu
velkého, vyjimec¢-
ného a hodnot-
ného? Zazitek

z rozbalovani

ovliviiuje nasi

celkovou spo-
kojenost s vyrob-
kem, proto jsou
vyrobci ochotni inves-

tovat do obald miliony.”
To je jisté velice vymluvné

Zjisténi, mnohé napovidajici.
Dodejme jen, Ze bezpecné pro-
véfené vyzkumem. Toto odha-
lenf z&dsadnim zptsobem méni
pohled na roli obalu pfi nasem

rozhodovani. Podle néj na nas obal nepUsobi jen svoji prak-
tickou technologickou strankou, mozna daleko vyznamnéjsi
je hra, ve které je mu partnerem nase podvédomi. A tady se
otvira prostor pro marketingovy zamér, ktery, pokud je profe-
sionalné pripraven, mimo jiné pravé s psychologickym ptsobe-
nim zcela programové pocitd. Prirozené nejde jen o samotny
akt rozbalovani, svoje dopady na nasi psychiku ma vyro-
bek mnohem dfive v ramci celkového procesu, ve kterém se
s vyrobkem setkavame. Cesta od regalu se zboZim pres nasi
hlavu az do ndkupniho kosiku a také jeji nasledné, nejlépe
mnohonéasobné opakovani, to je pravé konec¢ny produkt mar-
ketingového projektu. Vysledkem je pak spokojeny zakaznik
a zjeho spokojenosti vyplyvajici spokojeny producent, vyrobce,
v nasich podminkach také spokojeny distributor.

Marketingovy projekt neni zadarmo

Doby intuitivniho feseni problematiky cesty vyrobku ke
spotrebiteli jsou dnes uz davnou minulosti, charakterizo-
vanou r¢enim: Dobré zbozi se chvali samo. Dnes mizeme
mit zcela opravnéné spise dojem, Ze Uspéch na
trhu je na kvalité zbozi ¢asto zcela nezavisly.
Nastésti jesté stale prece jen ma trochu
vyznam dobra nebo $patna zkusenost
s vyrobkem. Ta se ovsem
v duchu principu vzdale-
ného a spise anonym-
niho vyrobce prendsi
pravé na distributora.
ZkuSenost s vyrob-
kem tedy nehovofrfi ani
tak o kvalité a solidnosti
vyrobce, ale spise o zodpo-
védnosti a profesionalité toho, kdo
pro nas z mozné plejady mnohdy vzdalené produkce
ten ktery vyrobek vybral.
Vsechny tyto pocatecni faktory a jesté mnohé dalsi nasledné
tvofi marketingovy projekt. Je naprosto samo-
zfejmé, Ze jeho tvorba predpoklada vysoky
stuperi informovanosti, zkusenosti, estetické
a v neposledni fadé také etické a ekologické
vzdélanosti. At se nam to libi nebo ne, at je to
tfeba v pfimém rozporu s nasi vrozenou touhou
po jednoduchych a hlavné trvalych fesenich,
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Vytisténo na papiru Mega 135 g/m?, dodavaném spolecnosti antahE



barevné varianty

s nasi bytostnou snahou mit jednou pro vzdy ,vystarano”,
bez prace nejsou kolace. Tedy bez prace na svém soustav-
ném sebevzdélavani a hledani novych ¢i inovovanych cest
nejsou kolace uspéchu, ekonomického i obecné spolecen-
ského efektu, to v3e v tzv. trvale udrzitelné podobé. Pravé
tato posledni , 0zdoba spole¢ného kolace” se dostava stale
vice do popredi pozornosti, zejména z Evropské unie vane
tento zdravy vitr s rostouci silou. Ze by byla i takova krize
prece jen k né¢emu dobra?

Ceska marketingova spoleénost

Samoziejmé existuje celd fada moznosti, jak se dobrat
k potfebnym informacim. Jednim z komplexnich a snadno
dostupnych zdrojl je Ceskad marketingové spole¢nost. Ta
pro vefejnost, ale zejména pro své ¢leny, pfipravuje celou
plejadu akci, majicich za cil priblizovat problematiku smys-
luplného marketingu, seznamovat s novymi i osvédcenymi
klasickymi metodami, popularizovat Uspésné projekty i jejich
stejné Uspésné tvlrce, seznamovat s praci a vizemi teore-
tikd, zprostredkovavat vyménu zkusenosti i poskytovat kon-
krétni marketingoveé sluzby z oblasti vyzkumu, poradenstvi
a spoluprace na konkrétnich projektech.

Béhem svého dvacetiletého plsobeni vytvorila spole¢nost
nékolik hlavnich, kazdoro¢né se opakujicich opérnych bodd
své ¢innosti. Patfi mezi né Doprovodny program veletrhu
Reklama Polygraf na prazském vystavisti, jarni a podzimni
odborna konference Marketing Trend ve spolupraci se spo-
le¢nosti Economia a letos jiz paty ro¢nik soutéze Marketér

* savé i nesavé provedenf
* 3irokd nabidka rozmérl i barev

potravindrské prutazné félie

* uchovava aroma a potraviny Cerstvé

Navstivte nds na veletrhu Embax 2.-5. 3. 2010,
pavilon F, stanek ¢. 41

* neobsahuje ftalaty

/ * ie vyrobena na bazi pifrodnich rostlinnych olejd
-4 * pouzitelnost v rozsahu od -40 do +100 °C
* excelentni kvalita a cena

roku. Spole¢nost vydava ctvrtletnik Marketing & komuni-
kace, kde Ize nalézt mnozstvi zasadnich odbornych infor-
maci a kde je pro kolektivni ¢leny moznost bezplatné inzerce.
V rdmci spole¢nosti pracuje Institut marketingovych sluzeb
pro vefejnost a s velkou vyhodou pro své ¢leny. K dispozici
je rozsahla odborna knihovna, ale i takové zajimavosti, jako
je Mala galerie Veritasimus, pUsobici v sou¢asnosti v Praze,
ve Dvore Kralové a od ¢ervna také na Vysociné. Tady mohou
¢lenové a spolupracovnici CMS vystavovat svoje obrazové
i textové prace a nechat tak nahlédnout i do své mimopra-
covni ¢innosti.

Neni bez vyznamu také skutecnost, ze o aktivitdch Ceské
marketingové spolec¢nosti informuje celd fada medialnich
partnerll, mezi néz patfi rozhlas a televize, noviny a ¢aso-
pisy, internetové portaly, a také Packaging.

Pozor na ten vlacek!

Co fici na zavér. Pro moderni po vsech strankach efektivni
obal rozhodné plati, Ze pokud chce ve zdravi prezit jako
stalice ekonomického vesmiru, nemUze byt sice efektnim,
ale osamocenym solitérem. Jediné obal, ktery je soucasti
promysleného marketingového projektu, dokaze uplatnit
celou skalu svych obecné velice silnych moznosti a prosa-
dit se ve svété, ktery se po dobé recese v zadném pfipadé
nevrati do drivéjsi témér idylické podoby, ale bude daleko
pragmatictéjsi. VIacek se pravé rozjizdi, nebojme se do néj
nastoupit. Je to pfilezitost, ktera se velmi pravdépodobné
tak hned nebude opakovat!
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